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Il Progetto #IMPACT 

This presentation is confidential and must not be used for purposes other than those for which has been drawn up and must not be disclosed, reproduced and/or revealed to third parties without the prior written consent of IQVIA

Questo Progetto è supportato ed esclusivamente finanziato da UCB.

UCB non ha alcun ruolo nella progettazione e nella conduzione del Progetto, nella raccolta, nella gestione, 

nell'analisi e nell'interpretazione dei dati, o nella preparazione, nella revisione e nell'approvazione delle 

elaborazioni.
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2022 - 2023

L’obiettivo del progetto è definire un modello di gestione della fragilità ossea allineato all’approccio del 

DM77 e della Missione 6 del PNRR e adattabile rispetto alle realtà locali del Sistema Sanitario Nazionale

Overview di Progetto

Il Progetto #IMPACT ridisegna il modello di cura della fragilità
ossea integrando le opportunità del contesto post-pandemico

Il progetto è caratterizzato da tre fasi 

Definire il 

modello FLS-

IOF applicato 

alla Sanità 

italiana e al 

PNRR

1

Implementare e 

misurare il

progetto 

IMPACT in 10 

centri 

selezionati

2

Comunicare i 

risultati del 

progetto 

IMPACT

3

This presentation is confidential and must not be used for purposes other than those for which has been drawn up and must not be disclosed, reproduced and/or revealed to third parties without the prior written consent of IQVIA

Copertura regionale dei 

Centri di riferimento SIOMMMS selezionati
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Fonti: Elaborazioni IQVIA; interviste qualitative condotte ai membri della Cabina di Regia

This presentation is confidential and must not be used for purposes other than those for which has been drawn up and must not be disclosed, reproduced and/or revealed to third parties without the prior written consent of IQVIA

La Cabina di Regia di Progetto ha ideato e sviluppato 9 Pilastri per il nuovo modello di presa in carico e cura dei pazienti con fragilità

ossea, massimizzando le opportunità del contesto sanitario post-pandemico offerte dalla Missione 6 del PNRR e dal DM77

Setting assistenziali 

territoriali
Infermiere di famiglia e 

di comunità

Digitalizzazione e 

telemedicina

Aspetti trasversali di innovazione

È stato definito un nuovo modello di riferimento per la gestione 
dei pazienti con fragilità ossea in Italia
Principali evidenze emerse dalla fase 1: il nuovo modello FLS italiano
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Il valore del Progetto IMPACT a livello locale, regionale e nazionale 

Il progetto IMPACT concretizza gli obiettivi di SIOMMMS e 
supporta i Centri nell’integrazione dei setting territoriali

This presentation is confidential and must not be used for purposes other than those for which has been drawn up and must not be disclosed, reproduced and/or revealed to third parties without the prior written consent of IQVIA

Il modello IMPACT pone al 

centro le necessità

assistenziali dei pazienti con 

fragilità ossea, intercettandoli

tempestivamente e indirizzandoli

verso percorsi dedicati di 

presa in carico

Co-creare percorsi

dedicati con le 

direzioni strategiche

In linea con l’obiettivo SIOMMMS, il 

progetto supporta i Centri

nell’integrazione strutturata dei

setting di prossimità nel percorso

paziente

Massimizzare le opportunità

del PNRR e realizzare il DM77

Aumentando la copertura nazionale, 

si consolida l’adattabilità del 

modello IMPACT alle realtà 

sanitarie locali e si abilita la 

diffusione delle Reti Nazionali di 

Patologia

Implementare un modello 

nazionale per la fragilità ossea

I risultati del Progetto IMPACT 

sono comunicati su scala locale 

(es. Direzioni Aziendali), regionale

(es. ASP) e nazionale (es. ISS) 

per portare all’attenzione degli 

interlocutori istituzionali i temi 

chiave per SIOMMMS e per i 

pazienti

Sensibilizzare gli 

interlocutori istituzionali
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Attività dei Centri nel Progetto IMPACT

Il modello IMPACT verrà implementato nei primi 10 Centri di 
riferimento SIOMMMS distribuiti sul territorio nazionale

This presentation is confidential and must not be used for purposes other than those for which has been drawn up and must not be disclosed, reproduced and/or revealed to third parties without the prior written consent of IQVIA
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• Presentazione attività e modello di gestione 

della fragilità ossea definito dalla Cabina di 

Regia, al gruppo di lavoro

AVVIO DEL PROGETTO CON 

IL GRUPPO DI LAVORO

• Analisi documentazione rilevante

• Interviste qualitative ai professionisti sanitari 

coinvolti nel percorso paziente

• Raccolta dati anonimizzati e aggregati

• Assessment degli strumenti informativi

ANALISI AS IS DEL 

PERCORSO PAZIENTE CON 

FRAGILITÀ OSSEA

• Discussione con il gruppo di lavoro di un piano 

d’azione Centro-specifico 

• Prioritizzazione delle attività da implementare

RE-INGEGNERIZZAZIONE 
DEL PERCORSO PAZIENTE 
SULLA BASE DEL MODELLO 
IMPACT

• Monitoraggio a 3 e 6 mesi 

dall’implementazione del modello IMPACT

MONITORAGGIO 

QUALITATIVO E 

QUANTITATIVO
Regioni dei Centri di riferimento 

SIOMMMS del Centro Nord 

selezionati per il Progetto IMPACT

Regioni dei Centri di riferimento 

SIOMMMS del Centro Sud 

selezionati per il Progetto IMPACT
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Per ogni Centro l’implementazione del modello IMPACT è 
monitorata attraverso uno specifico piano di monitoraggio

This presentation is confidential and must not be used for purposes other than those for which has been drawn up and must not be disclosed, reproduced and/or revealed to third parties without the prior written consent of IQVIA

Piano di monitoraggio del Progetto IMPACT

Piano di 

monitoraggio

Monitoraggio qualitativo Monitoraggio quantitativo

• Valutare il grado di maturità del Centro rispetto 

all’implementazione del modello IMPACT di gestione 

della fragilità ossea

• Abilitare il benchmarking dei Centri coinvolti tra loro e 

rispetto al modello IMPACT, utilizzando il modello di 

maturità

OBIETTIVO

• Monitorare esiti, qualità delle cure e patient experience

rispetto all’implementazione del modello IMPACT nel Centro 

e adottare strategie di miglioramento del percorso 

paziente specifiche per ogni Centro

• Valutare oggettivamente l’adattabilità del modello 

IMPACT alle caratteristiche del SSN italiano

STRUMENTI

• Sistema di monitoraggio e miglioramento (indicatori di processo, 

esito e patient experience, target, fonte dati, frequenza e responsabili 

della rilevazione)

OBIETTIVO

STRUMENTI

• Modello di maturità

• Checkpoint di avanzamento delle attività
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